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บทวิเคราะหและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
เร่ือง การใชเคร่ืองพิมพรวมกันในหนวยงาน 

 

1.  บทนํา 
 

 เครื่องพิมพ(Printer) เปนอุปกรณตอพวงกบัคอมพิวเตอรใชสําหรับพิมพเอกสารตาง ๆ ในปจจุบันไดมี
การนําเครื่องพิมพใชทดแทนการใชเครื่องพิมพดีดซึ่งมีสวนสําคัญทําใหการดําเนินการของหนวยงานเปนไปได
อยางมีประสิทธิทั้งในดานการบริหารจัดการ การใหบริการ และกจิกรรมอื่น ๆ การที่จะใชเครื่องพิมพใหเกิด
ความคุมคาและมีประสิทธิภาพสูงสุดจําเปนจะตองอาศยัการจัดการที่มปีระสิทธิภาพและที่สําคัญคือตองเปนที่
ยอมรับและมคีวามเขาใจรวมกันของคนในองคกร 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทกัษณิ เปนหนวยงานหนึ่งทีน่ําเครื่องพิมพมาใชใน
การดําเนนิภารกิจตาง ๆ ภายในคณะมีหนวยงานภายในและมีแนวทางในการจัดสรรทีแ่ตกตางกันไปตามสภาพ
การใชงานจริงและความสะดวกของผูใชงาน 
 

2.  การจัดสรรเครื่องพิมพของหนวยงานในปจจุบัน 
  

เครื่องพิมพภายในคณะสามารถแยกไดเปน 2 กลุม เมื่อจําแนกตามสิทธกิารใชงานไดดังนี ้
1.  กลุมที่ใชรวมกันของบุคลากรและนิสิต ไดแก หองปฏิบัติการทางภาษา หอง ปฏิบัติการ GIS หอง

คอมพิวเตอรสําหรับนิสิตปริญญาโทภาควชิาภูมิศาสตร 
2.  กลุมที่ใชเฉพาะบุคลากรของคณะ ไดแก หองสํานักงานภาควิชา, สํานักงานเลขานกุารคณะและหอง

ทํางานของบุคลากร  

 

บุคลากร หองสํานักงานภาควิชา, สํานักงานเลขานุการคณะ,หองทํางานของ
บุคลากร 

 

 นิสิต หองปฏิบัติการทางภาษา 
หองปฏิบัติการ GIS 
หองคอมพิวเตอรสําหรับนิสิตปริญญาโทภาควิชา
ภูมิศาสตร 

 

   
ภาพที่ 1 แสดงการแบงกลุมเครื่องพิมพภายในคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 
               ตามสิทธิการใชงาน 
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 การจัดสรรเครื่องพิมพภายในคณะเมื่อจําแนกตามการใชรวมกัน มีรูปแบบการจัดสรร 2 แบบ คือ 
1.  การใชแบบไมแบงกนัใช(Stand alone) คือ เครื่องพิมพที่ไมไดมกีารใชรวมกันจากคอมพิวเตอร 

หลายเครื่อง ในที่นี้ไมไดหมายถึงเครื่องพิมพเครื่องเดียวตอพวงกับคอมพิวเตอรหนึ่งเครื่องแลวคอมพิวเตอรนัน้
มีผูใชหลายคนไมจัดวาเปนใชเครื่องพิมพรวมกัน  

2. การใชแบบแบงกันใช(Share Resource) คือ เครื่องพิมพที่ทําการแชรใหคอมพิวเตอรเครื่องอื่น 
สามารถใชเครื่องพิมพรวมกนัได  
 

 
 

การใชแบบไมแบงกันใช(Stand alone) การใชแบบแบงกันใช(Share Resource) 
ภาพที่ 2 แสดงการแบงกลุมของเครื่องพิมพภายในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตามรูปแบบ
การใชรวมกนั 
 

การใชแบบไมแบงกันใช(Stand alone) 
ขอดีของการใชเครื่องพิมพแบบไมแบงกนัใช 

• ผูใชไมตองมีความรูทางคอมพิวเตอรมากนกั 

• ติดตั้งงายเพราะเพยีงติดตั้งไดรฟเวอรของเครื่องพิมพก็สามารถใชงานได 

• สามารถกําหนดคาของระบบปฏิบัติการไดงายและสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยไมตองคํานึงถึงการ
ใชรวมกนักับคอมพิวเตอรเครื่องอื่น 

• เหมาะกับองคกรเล็ก ๆ ที่ไมมีระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

• เมื่อเครื่องพิมพเสียจะกระทบตองานเฉพาะคอมพิวเตอรเครื่องนั้นโดยไมกระทบกบังานอื่น 

• เหมาะกับงานที่เฉพาะเจาะจง เชน เครื่องพมิพสําหรับออกใบเสร็จ หรือรายงานตาง ๆ 
ขอเสียของการใชเครื่องพิมพแบบไมแบงกันใช 

• ส้ินเปลืองงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องพิมพ 

• ส้ินเปลืองงบประมาณในจดัซื้อวัสดุส้ินเปลืองและการซอมแซม เชน หมึกพิมพ 

• ส้ินเปลืองพื้นที่ในการจดัวางเครื่องพิมพ 

• ไมเหมาะกับองคกรใหญ ๆ ที่มีคอมพิวเตอรจํานวนมาก 

• เมื่อเครื่องพิมพเสียจะกระทบตองานเฉพาะคอมพิวเตอรเครื่องนั้นทําใหงานนัน้ไมสามารถ
ดําเนินการได 
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การใชแบบแบงกันใช(Share Resource) 
ขอดีของการใชเครื่องพิมพแบบแบงกันใช 

• ชวยประหยดังบประมาณในการจัดซื้อเครื่องพิมพ วัสดส้ิุนเปลืองและการซอมบํารุง 

• ลดพื้นที่ในการจัดวางเครื่องพิมพ 

• เหมาะกับองคกรที่มีขนาดใหญ 

• ถาองคกรมีเครื่องพิมพมากกวา 1 เครื่อง เมื่อเครื่องพิมพเสียสามารถไปใชเครื่องพิมพอ่ืนไดดวยการ
เซ็ตคาการแชรเครื่องพิมพในคอมพิวเตอรอ่ืนใหสามารถใชทดแทนได 

ขอเสียของการใชเครื่องพิมพแบบแบงกันใช 

• องคกรตองมีระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

• ตองอาศัยผูใชที่มีความรูดานการติดตั้งเครือ่งพิมพใหสามารถแชรเครื่องพิมพได 

• ถาองคกรมีเครื่องพิมพเพียงเครื่องเดียว เมือ่เครื่องพิมพเสียจะสงผลกระทบใหคอมพวิเตอรที่ใช
เครื่องพิมพนัน้รวมกนัไมสามารถใชงานได 

 

3.  การพิจารณาเพื่อตัดสนิใจในการจัดสรรเครื่องพิมพของหนวยงานในปจจุบัน 
 

จากการจดัสรรทรัพยากรในคณะที่มีรูปแบบการจัดสรรเครื่องพิมพที่แตกตางกันตามประเภทของหองที่
มีทั้งแบบแบงกันใชและไมแบงกันใช โดยสวนใหญแลวในการพจิารณาการจัดสรรนัน้มักขึ้นอยูกับความ
ตองการของบุคลากรมากกวาการพิจารณาจากความจําเปนและความคุมคาในการจดัสรร 

  
4.  ผลท่ีเกิดจากการพิจารณาจัดสรรเครื่องพิมพของหนวยงานในปจจุบัน 
  

เมื่อพิจารณาจากการจัดสรรทรัพยากรคอมพิวเตอรของหนวยงานในปจจุบันจะเหน็ไดวาการจดัสรร
บางสวนยังไมเหมาะสม คือ สัดสวนคอมพวิเตอรตอเครื่องพิมพยังอยูในอัตราที่ต่ําเกินไป เชน ในคอมพิวเตอร 2 
เครื่อง ตอ เครื่องพิมพ 1 เครื่อง เพราะเมื่อวเิคราะหถึงความจําเปนในการใชงานจริงพบวาไมไดมีการใช
เครื่องพิมพอยูตลอดเวลา เชน ในหนึ่งวันมีการใชเครื่องพิมพไมเกนิ 20 หนากระดาษหรือในบางวนัก็ไมไดมีการ
ใช 

การจัดสรรเครื่องพิมพในปจจุบันของหนวยงานมีผลในดาน ๆ ดังตอไปนี้ 
1.  ดานงบประมาณ กอใหเกิดการใชงบประมาณเกินความจําเปน เชน มีการจัดซื้อเครื่องพิมพเพิ่มขึ้น 

เพื่ออํานวยความสะดวกแกบุคลากรโดยจดัซื้อใหบุคลากรทุกคน หรือการจัดซื้อเครื่องพิมพประจาํหอง
สํานักงานหลาย ๆ เครื่องเกินความจําเปน 

2.  ดานการจดัการกบัเครื่องพิมพที่มีอยู เนือ่งจากในบางครั้งการจัดซื้อเครื่องพิมพเพื่อทดแทนเครื่อง 
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เดิม ดวยเหตุผลตาง ๆ เชน เครื่องเดิมชํารุดไมสามารถซอมแซมไดหรือไมคุมคากับการซอม เครื่องเดิมมี
ประสิทธิภาพในการทํางานนอยไมสามารถตอบสนองความตองการของบุคลากรได แตเมื่อมีการจดัซื้อมา
ทดแทนของเดมิ ทําใหเครื่องพิมพเดิมที่มีอยูตองเลิกใชงานไปและไมมแีนวทางในการจัดการกับเครื่องที่เลิกใช
งานไปอยางมปีระสิทธิภาพ ดังจะเห็นไดจากจํานวนเครือ่งพิมพที่เลิกใชงานมีอยูเปนจํานวนมากและไมไดมีการ
ดําเนินการจําหนายเปนครุภณัฑเสื่อมสภาพหรือไมสามารถใชงานตอไปไดแตอยางใด 

3.  ดานการวางแผนเพื่อการพัฒนาและเพิม่ประสิทธิภาพการทํางาน เนื่องจากในการจัดซื้อนั้นจาก 
การตั้งขอสังเกตพบวาในการจัดซื้อนั้นมักจะพิจารณาเรือ่งของราคาเปนสําคัญโดยไมไดพิจารณาเรื่องของความ
จําเปนในการใชงาน ประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับการใชงาน แนวโนมคาใชจายในการเพิ่มประสิทธิภาพใน
อนาคตดานตาง ๆ เชน ไมมีวสัดุที่ตองการหรือถามีแตมรีาคาสูง มีขอจํากัดดานฮารดแวรของเครื่องพิมพทําให
ไมสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพไดทําใหจําเปนตองจดัซื้อเครื่องพิมพใหมมาทดแทน 
 

5.  แนวทางการจัดสรรทรัพยากรคอมพิวเตอรใหเกิดความคุมคา 
 ในการจดัสรรเครื่องพิมพและการจัดซื้อเครื่องพิมพพิจารณาจาก 

1.  สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรตอเครื่องพิมพในปจจุบนัวาในแตละหนวยงานนั้นมีจํานวนเครื่องพิมพ 
เพียงพอแลวหรือไม  

2.  เครื่องพิมพที่มีอยูสามารถจัดสรรใหเพยีงพอตอความตองการหรือไม 
3.  คุณลักษณะของเครื่องพิมพที่ตองการและความเหมาะสมกับงานที่นํามาใช เชน งานพิมพขาวดําควร 

จะใชเครื่องพิมพแบบเลเซอร งานพิมพเอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ จัดทําโปสเตอรตาง ๆ ควรจะใช
เครื่องพิมพแบบอิงคเจ็ท 
 

6.  อุปสรรคในการจัดสรรเครื่องพิมพของหนวยงานมปีระสิทธิภาพ 
 การจัดสรรเครื่องพิมพในหนวยงานนั้นมีอุปสรรคตาง ๆ ที่ทําใหไมสามารถจัดสรรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังตอไปนี ้

1.  ขอจํากัดดานสถานที่ไดแก 

• บุคลากรมีหองทํางานแบบสวนตวัก็มีความจําเปนที่จะตองมีเครื่องพิมพเฉพาะเปนสวนตวั
ในหองทํางาน 

• การจัดหองสํานักงานหรือหองทํางานสวนรวมไมเหมาะกับการติดตั้งเครื่องพิมพแบบแบง
กันใช เชน ไมสามารถติดตั้งเครื่องพิมพใหอยูตรงกลางของหองเพื่อสะดวกตอการใชงาน
ได 

2.  เงื่อนไขจากตัวบุคคล 

• บุคลากรสวนหนึ่งมีความตองการใชเครื่องพิมพเปนสวนตัวทําใหตองจัดสรรเครื่องพิมพ
ใหกับบุคลากรคนละเครื่อง 



บทวิเคราะหและขอเสนอแนะเพือ่การพัฒนา : การใชเครือ่งพิมพรวมกันในหนวยงาน 

 

 
ภูริพัฒน พฤกษาพทัิกษ สํานักงานเลขานุการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 

• การขาดความเขาใจประโยชนของการจัดสรรเครื่องพิมพดวยการแบงกนัใชอยางแทจริง 
เนื่องจากการตดิตั้งและการใชงานแบบแบงกันใชนั้นมีความซับซอน ยุงยาก ทําใหผูใชรูสึก
วาเปนวิธีการที่ไมดีและไมเหมาะสม  

 

7.  แนวทางการลดอุปสรรคในการจัดสรรเครื่องพิมพของหนวยงาน 
1.  การเพิ่มความรูความเขาใจ ประโยชน วธีิการใชงานเครื่องพิมพแบบแบงกันใชใหกับบุคลากรใน

รูปแบบ เอกสารเผยแพร  
2.  การจัดอบรมวิธีการติดตั้งเครื่องพิมพแบบแบงกันใชเพือ่เพิ่มความเขาใจมากยิ่งขึ้น 
3.  การตัดสถานที่ หองทํางาน หองสํานักงานใหเอื้อตอการติดตั้งเครื่องพิมพแบบแบงกันใช 

 

8.  บทสรุป 
 ในการจดัสรรเครื่องพิมพในหนวยงานเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดนั้น หนวยงานมีความจําเปนในการ
ทําความเขาใจความตองการของบุคลากร การสรางความเขาใจรวมกัน มีนโยบายที่ชัดเจน การสรางความรู
พื้นฐาน การจดัสถานที่ หองทํางาน หองสํานักงาน ใหมีความพรอมและเหมาะสมเพื่อที่จะไดสามารถจัดสรร
เครื่องพิมพใหกับบุคลากรในหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 


